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ENKOPINGS KOMMUN 2023-05-30
Revisorerna

Kommunfullméktige

Granskning av arbetet med att fa individer som uppbir ekonomiskt
bistind till arbetsmarknadsinsatser

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Enkopings kommun
genomfort en granskning av arbetet med att fa individer som uppbar ekonomiskt
bisténd till arbetsmarknadsinsatser. Granskningens syfte har varit att bedoma om
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden samt socialndmnden sikerstéller en
andamalsenlig process som leder till att individer som uppbar ekonomiskt bistand far
tillgang till arbetsmarknadsinsatser som kan leda till egen forsorjning.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden och socialnimnden inte helt har sikerstillt en
andamalsenlig process som leder till att individer som uppbar ekonomiskt bistand far
tillgdng till arbetsmarknadsinsatser som kan leda till egen forsorjning.

Var bedomning grundar sig i huvudsak pa att det inte finns ndgra dokumenterade
rutiner for hur anvisning till arbetsmarknadsinsatser ska ga till samt att det saknas
dokumenterade rutiner avseende ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete. Vi
saknar vidare lokalt upprattade rutiner som tydliggor hur ofta och pa vilket sitt den
individuella uppfoljningen skall ga till for insatser enligt 4 kap 4 § SoL.
Uppfoljningarna bedoms inte vara helt systematiska och/eller strukturerade.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad rapport.

Utifran genomford granskning vill vi lamna foljande rekommendationer till
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden och socialndimnden:

e att socialndimnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sikerstaller
att det finns upprattade rutiner for hur anvisning till arbetsmarknadsinsatser
gar till.

e att socialnamnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller
en samverkan mellan forsorjningsstod och Jobbcentrum i syfte att i hogre grad
uppné fungerande floden for individer att komma till arbetsmarknadsinsatser.

e att socialndmnden sikerstiller att det finns rutiner som om tydliggor hur ofta
och pa vilket sitt den individuella uppfoljningen skall g till for insatser enligt 4
kap 4 § SoL.

Revisionen oversiander rapporten for kinnedom till kommunstyrelsen, utbildnings- och
arbetsmarknadsnidmnden samt socialnimnden.

«/ Signerat 2023-06-19 18:45:08 UTC Oneflow ID 5144355 Sida 1/3



ENKOPINGS KOMMUN 2023-05-30
Revisorerna

Kommunfullméktige
For Enkopings kommuns revisorer
Tony Forsberg Staffan Karlsson
Ordforande Vice ordforande

For kdnnedom:

Kommunstyrelsen
Socialndimnden
Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden

« Signerat 2023-06-19 18:45:08 UTC Oneflow ID 5144355 Sida 2/3



Deltagare

ENKOPINGS KOMMUN 212000-0282 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2023-06-19 18:45:08 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: TONY FORSBERG Datum
Tony Forsberg

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post

Signerat med Svenskt BankID 2023-06-19 12:44:53 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: STAFFAN KARLSSON Datum
Staffan Karlsson

Fortroendevald revisor
Leveranskanal: E-post

« Signerat 2023-06-19 18:45:08 UTC Oneflow ID 5144355 Sida 3/3



Arbetet med att fa
individer som uppbar
ekonomiskt bistand till
arbetsmarknadsinsatser

Enkopings kommun
Maj 2023

Malou Olsson
Johanna Larsson

Kristian Damlin, certifierad kommunal revisor

Revisionsrapport



pwc

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun genomfort
en granskning av arbetet med att fa individer som uppbar ekonomiskt bistand fill
arbetsmarknadsinsatser.

Granskningens syfte har varit att beddéma om utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
samt socialnamnden sakerstaller en andamalsenlig process som leder till att individer
som uppbar ekonomiskt bistand far tillgang till arbetsmarknadsinsatser som kan leda till
egen forsorjning.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden och socialnamnden inte helt har sakerstallt en &ndamalsenlig
process som leder till att individer som uppbar ekonomiskt bistand far tillgang till
arbetsmarknadsinsatser som kan leda till egen forsoérjning.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Sakerstaller namnden att det finns rutiner rérande tiligang till  Delvis
arbetsmarknadsinsatser?

Sakerstaller namnden att det finns etablerade Delvis
samverkansstrukturer for arbetsmarknadsinsatser, inklusive
en tydlig ansvarsfoérdelning?

Sakerstaller namnden att det finns former for uppfdljning av Delvis
arbetsmarknadsinsatser pa individniva?

Sakerstaller namnden en tillfredsstallande uppfdljning och Ja
aterrapportering av de kommunala arbetsmarknadsinsatserna
och dess resultat pa en aggregerad niva?

@O0 0|0

Rekommendationer
Mot bakgrund av granskningsresultatet vill vi lamna féljande rekommendationer till
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden:

e att socialnamnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller att det
finns upprattade rutiner fér hur anvisning till arbetsmarknadsinsatser gar till.

e att socialndamnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller en
samverkan mellan forsorjningsstdd och Jobbcentrum i syfte att i hdgre grad uppna
fungerande fléden for individer att komma till arbetsmarknadsinsatser.



e att socialnamnden sakerstaller att det finns rutiner som tydliggér hur ofta och pa
vilket satt den individuella uppféljningen skall ga till for insatser enligt 4 kap 4 § SolL.
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Inledning

Bakgrund
Cirka 182 000 hushall i Sverige erhoéll ekonomiskt bistand nagon gang under ar 2021,

vilket motsvarar ungefar vart tjugonde hushall. Totalt betalades cirka 11,6 miljarder
kronor ut. Antalet hushall med ekonomiskt bistdnd har minskat under de senaste aren,
men bistandsbeloppet per hushall har 6kat. Enligt Socialstyrelsen ar en forklaring till
detta att den genomsnittliga period som ett hushall fick ekonomiskt bistand under aret
Okade nagot. Det vanligaste forsorjningshindret bland vuxna bistandsmottagare ar
arbetsloshet.

Handlaggning inom omradet ekonomiskt bistand innebar ett dubbelt uppdrag. Det
handlar dels om att utreda och prdva ratten till bistand, dels att stotta individer till
sjalvforsorjning. Langvarigt behov av bistand kan medféra ekonomiska svarigheter och
socialt utanférskap med férsamrad fysisk och psykisk halsa. Det ar darfér centralt att
arbeta férebyggande for att motverka detta.

Framgangsrika atgarder i arbetet mot arbetsldéshet ger arbetsstékande méjligheter till en
meningsfull sysselsattning i form av exempelvis utbildning, praktik eller arbete, samtidigt
som kommunens kostnader for ekonomiskt bistand kan minska. For att lyckas med detta
kravs en fungerande samverkan med parter som exempelvis kommunal
arbetsmarknadsverksamhet och Arbetsférmedlingen. Fér den som inte ar redo for
arbetsmarknaden kan behov finnas av samverkan med exempelvis halso- och sjukvard
och Forsakringskassan.

Oavsett orsak till uppbarande av bistand ar det av vikt att det finns en individuell
planering mot egen forsorjning och att uppféljning av insatserna sker.

De fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun har i sin risk- och
vasentlighetsanalys funnit skal att granska kommunens arbete med att fa individer som
uppbar ekonomiskt bistand till egen férsoérjning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddoma om utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden samt

socialnamnden sakerstaller en andamalsenlig process som leder till att individer som
uppbar ekonomiskt bistand far tillgang till arbetsmarknadsinsatser som kan leda till egen
forsorjning.

For att besvara syftet for granskningen har féljande revisionsfragor formulerats:

e Sakerstaller namnden att det finns rutiner rérande tillgang till
arbetsmarknadsinsatser?

e Siakerstaller namnden att det finns etablerade samverkansstrukturer for
arbetsmarknadsinsatser, inklusive en tydlig ansvarsférdelning?



e Sakerstaller namnden att det finns former for uppféljning av arbetsmarknadsinsatser
pa individniva?

e Sakerstaller namnden en tillfredsstallande uppféljning och aterrapportering av de
kommunala arbetsmarknadsinsatserna och dess resultat pa en aggregerad niva?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.

Granskningen genomfors med utgangspunkt huvudsakligen i nedanstaende
revisionskriterier:

e 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725)
e Socialtjanstlagen (2001:453)
o 3 kap. 5 § (socialndmndens insatser ska utformas tillsammans med den
enskilde och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan)
o 4 kap. 4 § (namnden far begara att den enskilde deltar i kompetenshdjande
verksamhet)
o 4 kap. 5 § (fortsatt forsorjningsstod far vagras om den enskilde avbdjer
deltagande i kompetenshojande verksamhet)
e Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)
e Namndernas styrdokument i form av exempelvis direktiv, riktlinjer etc. som reglerar
arbetet med den berérda malgruppen

Avgransning
Granskningen avgransas till ovanstaende revisionsfragor. Granskningen avgransas i
huvudsak till ar 2023.

Metod
e Genomgang av for granskningen relevanta dokument.

e Genomgang av utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden samt socialndmndens
protokoll.

e Intervjuer med foljande funktioner
o Socialchef
Utbildningschef
Verksamhetschef 6ppenvard och myndighet
Avdelningchef vuxen och férsérjning
Avdelningschef Joar Socia
Ett urval av socialsekreterare
Enhetschef arbetsmarknadsenhet
Ett urval av handlaggare/coacher inom arbetsmarknadsverksamhet

o O O O O O O

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Rapporten ar kvalitetssakrad av Kristian Damlin, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwCs interna riktlinjer.

Begrepp i rapporten

| denna rapport forekommer bade begreppen ekonomiskt bistand samt férsorjningsstod.
Forsorjningsstod ar den del av bistandet som ska tillgodose hushallets mer regelbundna
utgifter per manad. Denna bestar av riksnormen och av fem olika kostnadsposter som
ligger utanfor riksnormen (boende, hushallsel, hemférsakring, arbetsresor, fackférening
och a-kassa). Ekonomiskt bistdnd ar samlingsbegreppet for forsorjningsstdéd och bistand
till livsforing i Ovrigt, dvs. kostnader som uppstar da och da (exempelvis tandvard,
glasdgon etc.).



Organisation och uppdrag

Arbetet med arbetsmarknadsinsatser for forsorjningsstodstagare innefattar saval
socialnamndens samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens ansvar. Enligt
socialndmndens reglemente ska ndmnden fullgéra kommunens uppgifter inom
socialtjansten, med undantag av de uppgifter som alagts vard- och omsorgsnamnden.
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens reglemente goér gallande att naAmnden har
huvudansvaret fér kommunens arbetsmarknadsinsatser. Namnden har dven ansvaret
for att fullgora kommunens uppgifter nar det galler att ta emot och ge introduktion till
flyktingar. Namndens ansvarsomrade omfattar darutdéver aven vuxenutbildning,
korttidstillsynen enligt lagen om stdd och service till vissa personer med
funktionsnedsattning (LSS) samt fér kommunens aktivitetsansvar fér ungdomar.

Arbetet med ekonomiskt bistand bedrivs inom tva enheter, som leds av en enhetschef
och en gemensam verksamhetschef. Inom respektive enhet finns dessutom minst en
forste socialsekreterare, som utgdr narmaste arbetsledning i arendehanteringen.
Mottagningen tar emot samtliga nya ansdkningar och genomfér grundutredningen
avseende ratten till bistand, for att darefter fora 6ver arendet till insatsgruppen om
fortsatt behov av bistand beddéms foreligga.

De kommunala arbetsmarknadsinsatserna inom utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden hanteras inom Arbetsmarknadsenheten dar ingar
Jobbcentrum, Servicepoolen och OneDotZero. Servicepoolen erbjuder bland annat
praktik eller arbetstraning for de personer som star langt fran arbetsmarknaden eller har
ett arbetshinder. OneDotZero erbjuder bland annat arbetstraning samt utveckling av
social formaga. Inom socialnd@mnden anordnas arbetsmarknadsinsatser inom Joar
Socia. Forsorjningsstdédstagare som bedéms ha behov av stéd for att narma sig
arbetsmarknaden kan bli hanvisade till en insats pa framst Jobbcentrum eller Joar
Socia.

Jobbcentrum samordnar arbetsmarknadsinsatser i Enkdpings kommun, i samverkan
med utbildningsférvaltningen, socialférvaltningen och arbetsformedlingen.
Verksamheten vander sig till personer som ar langtidsarbetsldésa och saknar
framgangsrik planering i ordinarie verksamhet, i behov av utdkad stod for att narma sig
arbete eller studier och ar motiverad till att ndrma sig arbete eller studier.

Jobbcentrum leds av en avdelningschef och dar arbetar rehabcoacher, coacher,
arbetsmarknadskonsultent, arbetsgivarkoordinator och en administratér. | juni kommer
ytterligare en arbetsmarknadskonsulent dven borja arbeta pa Jobbcentrum. | samarbete
med socialférvaltningen har Jobbcentrum en arbetsmarknadskonsulent som arbetar

50 % och resterande 50 % pa Joar Socia. Joar Socia ar en kommunal verksamhet inom
socialnamndens verksamhetsomrade for personer med olika arbetshinder dar
deltagarna far méjlighet till bade arbetstraning och social traning dar malet ar att
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deltagaren ska komma i arbete eller utbildning. P& Joar Socia erbjuds utredning,
kartlaggning och vagledning.

Granskningsresultat

Rutiner rérande tillgang till arbetsmarknadsinsatser
Revisionsfraga 1: Sékerstéller nédmnden att det finns rutiner rérande tillgang till
arbetsmarknadsinsatser?

| Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete framhalls att den som bedriver socialtjanst ansvarar for att
det finns ett ledningssystem for verksamheten, som ska anvandas for att systematiskt
och fortldpande utveckla och sakra verksamhetens kvalitet. Vidare ska de processer och
rutiner som behovs for att sakra verksamhetens kvalitet identifieras, beskrivas och
faststallas. Det kan darfor finnas behov av att pa lokal niva uppratta kompletterande
rutiner som narmare preciserar hur ovanstadende ska ga till i praktiken.

| Socialstyrelsens skrift Ekonomiskt bistand - handbok fér socialtjdnsten framgar att en
dokumenterad planering kan bidra till att skapa en struktur i arbetet for saval
handlaggaren som den berdrda personen for hur den enskilde ska uppna
sjalvférsorjning. Det aligger den enskilde att, efter formaga, bidra till sin férsoérjning. |
praktiken betyder detta att socialtjanstens bistand inte ar kravldst, men kraven kan
behdva anpassas utifran varje person. Socialstyrelsen menar darfor att “En gemensam
planering, dar malet med insatserna framgar, liksom vilket ansvar som ligger pé den
enskilde personen respektive socialtignsten 6kar forutsdgbarheten for den berérda
personen.”

| detta kapitel belyser vi hur ndmnden arbetar for att stétta den enskilde till egen
forsorjning och huruvida det finns en tydlig struktur for detta.

lakttagelser

| kommun- och regiondatabasen Kolada kan utlasas att det skett en viss 6kning av
vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand sedan 2019. 2021 lag
andelen pa 51 %. Andel vuxna bistdndsmottagare med mycket langvarigt ekonomiskt
bistand 6kade fran 2020 till 2021, ar 2021 var andelen 26,1 %. Vid tid for var granskning
fanns inte statistik for ar 2022 fér ovanstaende statistik inrapporterat i Kolada.

Rutiner

Socialnamnden har faststallt riktlinjer for ekonomiskt bistand' vars syfte ar att sakerstalla
en rattssaker handlaggning (lika bedémning). Riktlinjen ska vara ett stdd i det praktiska
arbetet/handlaggningen. Det finns delar i riktlinjen som ror hjalp till sjalvférsorjning och
beskriver férvantningar pa den arbetslose. | varje enskilt arende ska individuella
vardplaner och genomférandeplaner upprattas, dar det ska framga vilket mal den
enskilde har for att na sjalvforsorjning, atgarder pa vagen dit samt behov av stéd fran
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socialtjansten och dvriga aktorer. Férsérjningsstddsenheten uppges folja
Socialstyrelsens handbok fér handldggning och dokumentation samt Socialstyrelsens
handbok fér handldggning av ekonomiskt bistéand. | Socialstyrelsens 6ppna jamforelser
for ar 2022 har respektive kommun besvarat ett antal fragor kopplade till arbetet inom
ekonomiskt bistand- respektive arbetsmarknadsverksamheten. Enképings kommun har
inte besvarat fragan om de anvander standardiserade bedémningsmetoden FIA, De
intervjuade har bekraftat att det anvands ingen standardiserad bedémningsmetod. Inom
ramen for granskningen kan vi konstatera att det saknas dokumenterade rutiner for hur
anvisning till arbetsmarknadsinsatser ska ga till, vilket &ven bekréaftas vid intervju med
forsorjningsstédsenheten.

Socialférvaltningen uppger att det finns ett ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete i enlighet med Socialstyrelsens féreskrifter. | férvaltningens rutiner
framgar bland annat att kvalitetsledningssystemet ska fungera som ett stéd fér personal
i det dagliga arbetet och motiverar till att utveckla verksamhetens kvalitet.
Dokumentationen av hur férvaltningen arbetar med kvalitetsaspekter medfér ocksa dkad
insyn och 6ppenhet for forvaltningens arbete hos klienter, medborgare och andra.

Vid intervju har det framgatt att socialsekreterare gér en beddmning pa vilken insats
som kan vara aktuell for klienten. Socialsekreterare skickar sedan kundnummer via
e-post till teamledare som sedan har en arendegenomgang veckovis med
avdelningschef for Jobbcentrum och samordnare vid Joar Socia. Vid
arendegenomgangen bestams vilken insats som ar mest lamplig for individen utifran hur
nara individen bedéms vara arbetsmarknaden. De intervjuade har gett uttryck for att den
beddémning pa insats som socialsekreteraren har gjort ar av stor vikt nar det tas beslut
om vilken insats som blir aktuell. Nar det ar bestamt vilken insats som ar aktuell tar
socialsekreterare ett formellt beslut for insats pa Jobbcentrum enligt 4 kap. 4 § SoL eller
enligt 4 kap. 1 § SoL for insats pa Joar Socia. Socialsekreterare tar fram vardplaner och
genomférandeplaner pa alla klienter som ar en slags kartlaggning som sedan delas med
Joar Socia eller Jobbcentrum. Sedan genomférs ett uppstartsmoéte med
socialsekreterare, klienten och ansvarig handlaggare/coach pa beslutad verksamhet.

Joar Socias arbete och utbud

Pa kommunens hemsida framgar att pa Joar Socia kan deltagare fa mojlighet till bade
arbetstraning och social traning dar malet ar att deltagaren ska komma i arbete eller
utbildning. Vidare framgar att pa Joar Socia erbjuds utredning, kartlaggning och
vagledning. Vi har inom ramen for granskningen erhallit en rutinbeskrivning for
inskrivning, uppfdljning och avslut vid arbetstraning pa Joar Socia. Vid intervju har det
framgatt att pa Joar Socia erbjuds insatser upp till tta timmar per dag. Vidare har det
framgatt att ibland kan det uppsta vantetid till en insats vid Joar Socia. Joar Socia har en
blankett for intresseanmélan/studiebesék Joar Socia som ar en slags forsta kartlaggning
vid férsta motet med klienten.

Arbetsmarknadsenhetens arbete och utbud
Inom ramen for granskningen har vi inte tagit del av ett nedskrivet rutindokument som
beskriver Arbetsmarknadsenhetens arbete. Arbetsmarknadsenheten har daremot ett



dokument i form av en presentation som bland annat beskriver utbud pa
Arbetsmarknadsenhetens verksamheter dar Jobbcentrum ar forsta vag in. |
presentationen finns en processkarta for deltagare 18-65 ar som har forsérjningsstdd
eller annan ersattning. | intervjuer framkommer att socialsekreterare inte preciserar vad
for insats inom Jobbcentrum som personen bér erhalla. Vi har aven fatt del av Underlag
infér Jobbcentrum men de intervjuade uppger att det inte anvands. Vid intervju har det
framgatt att nar en individ skrivs in pa Jobbcentrum anvands verksamhetssystemet
Amea dar individens kartldggning och individuella plan upprattas samt dar all
dokumentation kring varje individ sker. | intervjuer framkommer att Jobbcentrum
erbjuder exempelvis férsorjningsstdédstagare insatser sasom coachande samtal mot
egen forsorjning och stdd vid upprattande av personligt CV. Jobbcentrum erbjuder
insatser tre ganger per vecka. Individer kan fa andra typer av insatser genom
Arbetsmarknadsenhetens andra verksamheter, Servicepoolen och OneDotZero, dar
individer kan fa majlighet att erhalla arbetslivserfarenhet. Individer kan aven vara pa
praktik hos andra arbetsgivare i kommunen. Genom Samordningsférbundet Uppsala lan
driver Jobbcentrum projektet “Jobbcentrum — din vag framat” som ska erbjuda stéd och
utveckling for individer genom samordning mellan kommunala enheter, Arbetsformedling
och andra parter inom befintlig lokusgrupp vid behov.

Av intervjuer framkommer att Jobbcentrum har ett nagot lagre infléde mot tidigare och
att det upplevs svart att fa till en hogre tilldelning samt att det finns kapacitet for att ge
stod till fler forsorjningsstddstagare. Inom lokusgrupp har det samverkats mycket kring
detta for att se hur inflodet kan 6ka och om Jobbcentrum kan jobba annorlunda.

Bedbémning
Sékerstéller némnden att det finns rutiner rérande tillgang till arbetsmarknadsinsatser?

Delvis.

Vi bedomer detta utifran att socialnamnden har en faststalld riktlinje for ekonomiskt
bistand for att sakerstalla en rattssaker handlaggning och likabedémning. Riktlinjen
omfattar bland annat hjalp till sjalvférsorjning och beskrivningar kring férvantningar pa
den arbetsldse. Vi kan dock konstatera att det inte finns nagra dokumenterade rutiner
for hur anvisning till arbetsmarknadsinsatser ska ga till.

Socialférvaltningen uppger att de har ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Vi kan dock konstatera att ledningssystemet saknar dokumenterade rutiner, utifran ovan
beskrivning.

Etablerade samverkansstrukturer och en tydlig ansvarsfordelning
Revisionsfraga 2: Sékerstéller nédmnden att det finns etablerade samverkansstrukturer
fér arbetsmarknadsinsatser, inklusive en tydlig ansvarsférdelning?

Namnden kan, enligt 4 kap 4 § SoL, begara att den som far forsérjningsstdd under viss
tid ska delta i av namnden anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet
om den enskilde inte har kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard.
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Den kompetenshojande verksamheten ska utveckla den enskildes mdjligheter att i
framtiden forsorja sig sjalv. Verksamheten ska starka den enskildes méjligheter att
komma in pa arbetsmarknaden eller, dar sa ar lampligt, pa en fortsatt utbildning. Den
ska utformas med skalig hansyn till den enskildes individuella 6nskemal och
férutsattningar.

lakttagelser
Som vi namnt i tidigare kapitel tar socialsekreterare ett formellt beslut for insats pa
Jobbcentrum enligt 4 kap 4 § SolL eller enligt 4 kap. 1 § SoL fér insats pa Joar Socia.

Samverkan uppges ske strukturerat pa flera olika nivaer. Exempel pa
samverkansstrukturer uppges vara arbetsmarknadsrad och lokusgrupp.

Det finns en samverkansrutin mellan Férsérjningsstdédsenheten och Jobbcentrum
angaende gemensamma klienter och deltagare. Syftet med samverkansrutinen ar att
fortydliga samverkansprocessen och framja kommunikation och informationsutbyte
mellan handlaggare vid Foérsdrjningsstdodsteamet och Jobbcentrum. Enligt uppgift vid
intervju ar malet att alla handlaggare skall ses en gang per termin. Varannan vecka sker
en struktur for samverkan mellan vissa professioner fran ekonomiskt bistand och
Jobbcentrum. De intervjuade har lyft ett behov av en utdkad samverkan mellan
forsorjningsstdd och Jobbcentrum.

Enligt uppgift vid intervju finns det sedan november 2022 en anstalld processutvecklare
som ar placerad vid Arbetsmarknadsenheten med uppdrag att arbeta och stétta
forvaltningsévergripande i kommunens arbete med att internt samverka for att fa
individer att narma sig arbetsmarknaden. Denna tjanst uppges ha tillkommit utifran att
ha identifierat ett utvecklingsbehov inom omradet.

Samverkan med Arbetsférmedlingen

Enkdpings kommun och Arbetsférmedlingen i Uppsala Ian har tecknat ett lokalt
samverkansavtal som galler fran 1 januari 2023 dar fokus ar pa sarskilt utsatta grupper
och syftet ar bland annat att paskynda individens etablering i arbetslivet.
Samverkansavtalet beskriver hur samverkan ska organiseras, dar samverkan ska
organiseras enligt ett strategiskt Arbetsmarknadsrad tillika styrgrupp med tre operativa
arbetsgrupper (utbildning, arbetsmarknad, integration) kopplat till olika mal och
inriktning.

Verktyg for samverkan

SMAIL - Skattning Mot Arbete i Léanet

| Enképings kommun har man genom samordningsférbundet Uppsala, erhallit utbildning
och anvander ett verktyg for att mata progression hos kvinnor och man pa deras vag
mot arbetsmarknaden som kallas SMAIL; Skattning Mot Arbete i Lanet. Utbildning till
personal som arbetar med SMAIL, vander sig primart till personal som arbetar inom
arbetsmarknadsomradet inom kommunerna. SMAIL anvandas i beddmningssamtal
inom arbetsmarknadsenheten. SMAIL uppges vara Uppsala lans framarbetade metod
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fran det danska forskningsprojektet BIP2. | Uppsala lan har Samordningsférbundet och
lanets kommuner beviljats medel fran EU for att implementera delar av BIP (definieras
SMAIL).

Lokusgrupp

Parterna i Samordningsforbundet Uppsala lan har valt att driva sin samverkan genom
lokala utvecklingsgrupper i samtliga atta kommuner. Respektive part utser sina
representanter till lokusgruppen. | lokusgruppen lyfts samverkansfragor ur ett lokalt
perspektiv och parterna beslutar om fortsatt viljeinriktning. Insatsen “Jobbcentrum - din
vag framat”, som beskrivits tidigare i rapporten, har en tillhérande styrgrupp och
styrgruppen redovisar resultat till lokusgruppen.

Bedbmning
Sékerstéller némnden att det finns etablerade samverkansstrukturer for
arbetsmarknadsinsatser, inklusive en tydlig ansvarsférdelning?

Delvis.

Vi beddmer det utifran att det finns strukturer fér samverkan for bade samverkan mellan
kommunens aktorer och extern samverkan med exempelvis Arbetsformedlingen.

Vi kan dock konstatera ett behov av utdkad samverkan mellan férsérjningsstéd och
Jobbcentrum i syfte att i hdgre grad uppna fungerande floden for individer att komma till
arbetsmarknadsinsatser.

Uppfdljning pa individniva
Revisionsfraga 3: Sékerstéller nédmnden att det finns former fér uppféljining av
arbetsmarknadsinsatser pa individniva?

| detta kapitel belyser vi fragan om huruvida det finns en tydlig och systematiserad
uppfdljning pa individnivd avseende de arbetsmarknadsinsatser insatser som ges.

Som tidigare namnts kan namnden begara att den enskilde deltar i praktik eller
kompetenshojande insatser for att ndrma sig egen férsoérjning. Socialndmnden har,
enligt 4 kap. 5 § socialtjanstlagen ratt att avsla eller nedsatta ansékan om
forsorjningsstéd om den enskilde utan godtagbart skal avbojer att delta eller uteblir fran
den kompetenshdjande verksamhet den anvisats till.

Mot bakgrund av bland annat ovanstaende ar det av vikt att félja upp de insatser som
ges, for att en beddmning av ratten till bistdnd ska kunna goéras. | Socialstyrelsens
handbok for ekonomiskt bistand framgar att den dokumenterade planeringen kan utgéra
utgangspunkt for uppfoljning och utvardering av om insatserna gett avsett resultat och
om malet fér den enskilde har uppfyllts. Socialstyrelsen framhaller att man i planen kan
ange hur uppféljningen ska ga till och vem som ska félja upp vad och nar.

2 BIP/progressionsmatningsstudie som har undersokt vad som goér att individer med komplexa
problem kommer ut i arbete.
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| Socialstyrelsens handbok framgar vidare att uppféljningen av aktiviteter som ar
kopplade till ratten till bistand ofta ar av kvantitativ karaktar, med fokus pa om personen
har deltagit i insatsen i tillrackligt hog grad eller exempelvis sokt ett visst antal arbeten.
Socialstyrelsen menar att socialtjansten utdver detta aven behdver folja upp om
insatsen varit till avsedd hjalp for den enskilde. Att ta reda pa hur personen sjalv
upplever insatsen ar en viktig del i den kvalitativa uppfoljningen.

lakttagelser

Enligt tidigare beskriven riktlinje fér ekonomiskt bistand ska vardplaner och
genomférandeplaner féljas upp regelbundet och revideras vid behov.
Genomférandeplaner delas med berord verksamhet som tillhandahaller
arbetsmarknadsinsats. De intervjuade socialsekreterarna har beskrivit att individer som
uppbar ekonomiskt bistdnd behdver redovisa sokta jobb i samband med sin ansékan om
ekonomiskt bistand. Inom férsoérjningsstdd har varje socialsekreterare systematiska
arendegenomgangar med sin teamledare. Det finns dven drop-in-tider tva ganger i
veckan dar teamledare kan stbtta i arenden.

Vid intervjuer har det framgatt att i samband med uppstartsméten pa Jobbcentrum eller
Joar Socia formedlar socialsekreterare behov av uppféljning. Uppféljningsmaoten
genomfoérs med klienten och ansvarig handlaggare pa Jobbcentrum eller Joar Socia.
Som beskrivits tidigare har Joar Socia en rutin for inskrivning, uppféljning och avslut av
arbetstraning dar det framgar hur ofta uppféljning ska ske. Det finns aven en rutin for
socialférvaltningens personal som beskriver hur beviljade 6ppenvardsinsatser som
beviljats som bistand enligt 4 kap 1 § SoL ska féljas upp. Insatser pa Joar Socia fattas
enligt 4 kap 1 § SoL. Férsorjningsstdd och Joar Socia dokumenterar i samma
verksamhetssystem. | verksamhetssystemet finns en funktion som mojliggér bevakning
av att uppféljning av arenden genomférs. Jobbcentrum dokumenterar inte i samma
verksamhetssystem. | Jobbcentrums verksamhetssystem dokumenteras uppféljningar.

Narvarorapportering uppges l6pande foljas for insatser inom Joar Socia genom att
arbetsledare rapporterar in narvaro manadsvis och uppges aven vara som underlag
infor utbetalning och handlaggning av forsorjningsstéd. For insatser inom Jobbcentrum
sker inte narvarorapportering med samma systematik, utan dar tar ansvarig
handlaggare/coach kontakt med ansvarig socialsekreterare ifall att en klient ar
franvarande. De intervjuade uppger att det gors en individuell bedémning om eventuell
franvaro pa Jobbcentrum ska paverka utbetalning av férsorjningsstod.

| Socialstyrelsens 6ppna jamférelser av ekonomiskt bistand 2022 har Enkopings
kommun inte besvarat fragorna som avser upprattade planer mot sjalvforsorjning samt
fragan om det genomfdrs individuella méten for utredning och planering.

Bedbémning
Sékerstéller ndmnden att det finns former for uppfoljning av arbetsmarknadsinsatser pa
individniva?

Delvis.
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Vi bedomer det utifran att det i huvudsak finns former for arbetsmarknadsinsatser pa
individniva genom vardplaner/genomférandeplaner vilket tydliggérs i namndens antagna
riktlinje.

Vi kan dock konstatera att det saknas lokalt upprattade rutiner som tydliggor hur ofta
och pa vilket satt den individuella uppféljningen skall ga till for insatser enligt 4 kap 4 §
SoL. Uppfdljningarna beddéms inte som helt systematisk eller strukturerad.

Uppfoljning pa aggregerad niva

Revisionsfraga 4: Sédkerstéller nédmnden en tillfredsstéllande uppféljning och
aterrapportering av de kommunala arbetsmarknadsinsatserna och dess resultat pa en
aggregerad niva?

Utover uppfdljningen pa individniva betonar Socialstyrelsen i handboken foér ekonomiskt
bistand aven uppféljningen pa verksamhetsniva, i syfte att utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet.

| 6 kap. 6 § kommunallagen regleras namndernas ansvar for att se till sa att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstallande satt.
En viktig del i detta ar att sékerstalla att tillracklig uppféljning och aterrapportering sker
fran de olika verksamhetsomradena som namnden ansvarar for. | detta kapitel belyser vi
namndens arbete med uppféljning av de kommunala arbetsmarknadsinsatserna pa en
aggregerad niva.

lakttagelser

| kommun- och regiondatabasen Kolada kan utlasas att 57 % av deltagarna i
kommunens arbetsmarknadsverksamhet under ar 2021 avslutats till foljd av att ha borjat
arbeta eller studera. Detta ar en 6kning mot 2018 och 2019 ars statistik, men en
sjunkande trend jamfort med féregaende aret 2020 (73 %). Vid tid for var granskning
fanns inte statistik for ar 2022 inrapporterat i Kolada for ovanstaende statistik. Statistik
fran Kolada visar att andel ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett
ar efter avslutat forsorjningsstdd lag pa 75 % 2022, vilket ar en forbattring jamfort med
ar 2021 da andelen var 55 %.

Uppfoéljning pa aggregerad niva socialnamnden

Socialndmndens mal som utgar fran de kommundvergripande malen framgar av
dokumenten Arsplan med budget 2023° samt i Socialndmndens langsiktiga plan
2020-2023. | arsplanen framgar att en av namndens prioriteringar under 2023 ar att
bista de hushall som ar beroende av ekonomiskt bistand med insatser som leder till
sjalvférsorjning. Ett av socialnamndens mal 2023 ar att “Arbetsstkande i Enkoping far
stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden eller i annan sysselsattning”, vilket innebar
att att fler personer som har férsérjningsstdd ska bli sjalvférsérjande och att arbetet gors
tillsammans med utbildnings- och arbetsmarknadsnamnd samt vard- och
omsorgsnamnd.

3 Antagen 2023-02-16 § 36
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| Socialndmndens langsiktiga plan 2020-2023 finns foljande indikatorer och malvarden
for att mata mal “Arbetssdkande i Enkdping far stod for att etablera sig pa
arbetsmarknaden eller i annan sysselsattning”:

e Antal aktualiserade personer till Jobbcentrums insatser (malvarde 2023: uppnatt
200, pa ratt vag 150, ej uppnatt 100)

e Ej ateraktualiserade personer ett ar efter avslutat forsoérjningsstod (malvarde 2023
uppnatt 85 %, pa ratt vag 80 %, ej uppnatt 78 %).

| socialndmndens arsbokslut med verksamhetsberattelse for verksamhetsaret 20224
framgar att samarbetet har utdkats mellan Joar Socia och férsérjningsstddshandlaggare
vilket har lett till ett 6kat inflode av deltagare till Joar Socia. Vidare framgar att under
2022 har antalet personer som hanterar ekonomiskt bistand utokats vilket i kombination
med samarbetet med Jobbcentrum lett till att antalet hushall i behov av ekonomiskt
bistand har minskat under 2022. Vidare framgar att det kommundvergripande malet om
att “Arbetssokande i Enkdping far stdd for att etablera sig pa arbetsmarknaden eller i
annan sysselsattning” ar pa ratt vag. Indikatorn som anvands for att mata maluppfyllelse
visar att 75 % av personer som avslutat forsorjningsstod har inte blivit ateraktualiserade
inom ett ar. Malet var 85 %.

Genom protokollsgenomgang for socialnamndens protokoll under perioden april 2022 till
april 2023 framkommer att forvaltningschef har en stdende punkt pa sammantradena
dar namnden far information om betydande handelser inom verksamheten. Namnden
har 2023-01-24 § 20 tagit del av information om arbetet med férsoérjningsstod.

Uppfoéljning pa aggregerad niva utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden mal framgar av dokumenten Arsplan med
budget 2023° samt i Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens langsiktiga plan
2020-2023. | arsplan med budget 2023 beskrivs att namnden arbetar med malet
“ArbetssOkande i Enkoping far stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden eller i annan
sysselsattning” genom att i samverkan med andra hjalpa manniskor som star utanfor
arbetsmarknaden att hitta en vag till studier, arbete eller annan sysselsattning. Namnden
beskriver att verksamheter som bedrivs inom Jobbcentrum ska byggas ut och att nya
individuellt anpassade former for studier i kombination med praktik ska erbjudas.

| Utbildnings- och arbetsmarknadsnadmndens langsiktiga plan 2020-2023 aterfinns
féljande indikatorer och malvarden for att mata mal “Arbetssdkande i Enkdping far stod
for att etablera sig pa arbetsmarknaden eller i annan sysselséattning”:

e Andel av Jobbcentrums deltagare som skrivs in pa vuxenutbildning efter 6 manader
(malvarde 2023: uppnatt 50 %, pa ratt vag 40 % <, ej uppnatt 40 % >)

* Faststalld av namnden 2023-02-16 § 35
° Antagen 2022-12-14 § 192
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e Andelen inskrivna pa Jobbcentrum som gar fran forsorjningsstod till studier, praktik
eller arbete inom tolv manader. (Malvarde 2023: uppnatt 100 %, pa ratt vag 50 % <,
ej uppnatt 50 % >)

| utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens verksamhetsberattelse for verksamhetsaret
2022° framgar att det kommunovergripande malet om att “Arbetsstkande i Enkoping far
stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden eller i annan sysselsattning” ar pa ratt vag.
Forvaltningen konstaterar att det finns ett fortsatt behov av arbetsmarknadsatgarder foér
de som star langt ifran arbetsmarknaden. En utmaning som framhalls ar att hitta
arbetstraningsplatser och praktikplatser, speciellt fér de som inte kan arbeta mer an ett
fatal timmar i veckan. Indikatorn som anvands for att mata maluppfyllelse visar att 32 %
av andel inskrivna pa Jobbcentrum gar fran forsorjningsstod till studier, praktik eller
arbete inom tolv manader. Malvardet ar 100 %. Utfallet &r lagre jamfort med de tva
féregaende aren (2021 57 %, 2020 37,5 %). Det beskrivs att det ar svart att ge ett
tillforlitligt resultat for indikatorer da avlasningarna inte ar helt tillférlitliga och att
matmetoderna kan ha andrats over tid.

Namndens mal “| Enképing har vi val fungerande metoder och arbetssatt for integrering”
beddms delvis pa ratt vag. Resultatet for indikatorn som anvands for att mata malet
visar att andelen deltagare som gar till arbete eller studier efter avslut i kommunala
arbetsmarknadsatgarder uppgar till 59 % ar 2022. Malet var 80 %. Utfallet ar battre
jamfort med féregaende ar.

Genom protokollsgenomgang for utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens protokoll
under perioden april 2022 - maj 2023 har vi sett att enhetschef Arbetsmarknadsenheten
informerar om aktuell statistik till arbetsléshetsnamnden vid tva tillfallen (2022-06-15 §
123 samt 2023-12-14 § 206. Statistiken som redovisats var bland annat arbetsloshet i
lanet, jamforelse for kommuner och arbetsldshet i Enkdping. Enhetschef redovisade
aven antal inskrivna pa jobbcentrum samt vilken typ av aktivitet och hur manga som
avslutats samt avslutsorsak t ex jobb, studier eller ater till férsoérjningsstdéd. Genom
protokollsgenomgangen har vi sett att namnden fatt information om samverkansavtal
med Arbetsformedlingen samt information vid flertal tillfallen om insatsen OneDotZero.

Bedbémning
Sékerstéller ndmnden en tillfredsstéllande uppfélining och aterrapportering av de
kommunala arbetsmarknadsinsatserna och dess resultat pa en aggregerad niva?

Ja.

Vi bedomer det utifran att det inom socialnamnden och utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden finns formulerade mal med baring pa det granskade omradet,
och uppféljning av dessa sker pa ett strukturerat satt framférallt inom ramen for
namndernas langsiktiga planer och verksamhetsberéattelser. Vi kan dock konstatera att
2022 ars maluppfyllelse for berérda namnder inte har uppnatts.

Vi kan vidare konstatera fran statistik fran Kolada att andel ej ateraktualiserade vuxna
personer med forsdrjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstod lag pa 75 % 2022,
vilket ar en forbattring jamfoért med ar 2021 da andelen var 55 %.

® Godkand av namnden 2023-02-15 § 14
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Utifran genomfoérd granskning kan vi konstatera att det internt dock finns ett fortsatt
behov av arbetsmarknadsatgarder for de som star langt ifran arbetsmarknaden.
Exempelvis genom tillgang till arbetstraningsplatser och praktikplatser.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun genomfort
en granskning av arbetet med att fa individer som uppbar ekonomiskt bistand till
arbetsmarknadsinsatser.

Granskningens syfte har varit att bedéma om utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
samt socialnamnden sakerstaller en andamalsenlig process som leder till att individer
som uppbar ekonomiskt bistand far tillgang till arbetsmarknadsinsatser som kan leda till
egen forsorjning.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att utbildnings- och
arbetsmarknadsnadmnden och socialnamnden inte helt har sakerstallt en andamalsenlig
process som leder till att individer som uppbar ekonomiskt bistand far tillgang till
arbetsmarknadsinsatser som kan leda till egen férsérjning.

Rekommendationer
Mot bakgrund av granskningsresultatet vill vi Iamna féljande rekommendationer till

utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden och socialnamnden:

e att socialndmnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller att det
finns upprattade rutiner for hur anvisning till arbetsmarknadsinsatser gar till.

e att socialnamnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller en
samverkan mellan férsorjningsstdd och Jobbcentrum i syfte att i hdgre grad uppna
fungerande fléden for individer att komma till arbetsmarknadsinsatser.

e att socialnamnden sakerstaller att det finns rutiner som tydliggér hur ofta och pa
vilket satt den individuella uppféljningen skall ga till for insatser enligt 4 kap 4 § SoL.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Sakerstaller namnden
att det finns rutiner rérande
tillgang till
arbetsmarknadsinsatser?

2. Sakerstaller namnden
att det finns etablerade
samverkansstrukturer for
arbetsmarknadsinsatser,
inklusive en tydlig
ansvarsfordelning?

pwc

Delvis

Vi bedomer detta utifran att
socialnamnden har en
faststalld riktlinje for
ekonomiskt bistand for att
sakerstalla en rattssaker
handlaggning och
likabeddmning. Riktlinjen
omfattar bland annat hjalp till
sjalvforsorjning och
beskrivningar kring
forvantningar pa den
arbetslése. Vi kan dock
konstatera att det inte finns
nagra dokumenterade rutiner
for hur anvisning till
arbetsmarknadsinsatser ska
ga till.

Socialférvaltningen uppger att
de har ett ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete. Vi
kan dock konstatera att
ledningssystemet saknar
dokumenterade rutiner, utifran
ovan beskrivning.

Vi kan vidare konstatera att vi
inte tagit del av nagra styrande
dokument fran Jobbcentrum
eller Joar Socia rérande
tillgang till
arbetsmarknadsinsatser. Enligt
uppgift finns det tillgang till
arbetsmarknadsinsatser inom
Joar Socia och i nagot mindre
omfattning inom jobbcentrum.

Delvis

Vi bedomer det utifran att det
finns strukturer for samverkan
for bade samverkan mellan
kommunens aktorer och
extern samverkan med
exempelvis
Arbetsférmedlingen.
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3. Sakerstéller namnden
att det finns former for
uppfdljning av
arbetsmarknadsinsatser pa
individniva?

4. Sakerstaller nAmnden
en tillfredsstallande
uppfdljning och
aterrapportering av de
kommunala
arbetsmarknadsinsatserna
och dess resultat pa en
aggregerad niva?

Delvis

Vi bedomer det utifran att det i
huvudsak finns former for
arbetsmarknadsinsatser pa
individniva genom
vardplaner/genomférandeplan
er vilket tydliggérs i naAmndens
antagna riktlinje.

Vi kan dock konstatera att det
saknas lokalt upprattade
rutiner som tydliggor hur ofta
och pa vilket satt den
individuella uppfdljningen skall
ga till for insatser enligt 4 kap
4 § SolL. Uppféliningarna
beddéms inte som helt
systematiska eller
strukturerade.

Ja

Vi bedémer det utifran att det
inom socialndmnden och
utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden finns
formulerade mal med baring
pa det granskade omradet,
och uppféljning av dessa sker
pa ett strukturerat satt
framforallt inom ramen for
namndernas langsiktiga planer
och verksamhetsberattelser. Vi
kan dock konstatera att 2022
ars maluppfyllelse foér berorda
namnder inte har uppnatts.

Vi kan vidare konstatera fran
statistik fran Kolada att andel
ej ateraktualiserade vuxna
personer med forsoérjningsstod
ett ar efter avslutat
forsorjningsstod lag pa 75 %
2022, vilket ar en forbattring
jamfort med ar 2021 da
andelen var 55 %.

Utifran genomférd granskning
kan vi dock konstatera att det
internt finns ett fortsatt behov
av arbetsmarknadsatgarder for
de som star langt ifran
arbetsmarknaden. Exempelvis
genom tillgang till
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arbetstraningsplatser och

praktikplatser.
2023-05-30
Kristian Damlin Malou Olsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Enkdpings kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2023-01-11. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.

pwc
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        Revisionshistorik


        

        
            
            
                
                    2023-06-1911:52:34
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Tony Forsberg på Enköpings kommun som en undertecknare, Staffan Karlsson på Enköpings kommun som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1911:55:53
                    Innehållet uppdaterades.


                

                
                
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB gjorde ändringar på ett dokument.


                

                
                
                    Missiv - granskning ekbistånd försörjning togs bort.


                

                
                
                    Missiv - granskning ekbistånd försörjning (2) lades till.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1912:41:22
                    Staffan Karlsson på Enköpings kommun öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1912:44:53
                    Staffan Karlsson på Enköpings kommun signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1918:43:11
                    Tony Forsberg på Enköpings kommun öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1918:44:18
                    Tony Forsberg på Enköpings kommun gjorde ändringar på sig själv.


                

                
                
                    Personnummer: tom ➝ 195907171614


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1918:45:08
                    Tony Forsberg på Enköpings kommun signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-06-1918:45:08
                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Tony Forsberg (11906991):
{'status': 'complete', 'orderRef': '20422145-8804-493a-8cfa-29a14181b0a6', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1772665199000', 'notBefore': '1677884400000'}, 'user': {'name': 'TONY FORSBERG', 'surname': 'FORSBERG', 'givenName': 'TONY', 'personalNumber': '195907171614'}, 'device': {'ipAddress': '94.234.96.127'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}



SDO for Staffan Karlsson (11907003):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'e35df864-a867-461a-a701-f7386dc0aabd', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1762383599000', 'notBefore': '1667602800000'}, 'user': {'name': 'STAFFAN KARLSSON', 'surname': 'KARLSSON', 'givenName': 'STAFFAN', 'personalNumber': '194903226936'}, 'device': {'ipAddress': '94.234.100.86'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/5144355/dc1873e50ef947c08368250c2b50fc63f351d665/?asset=verification.pdf

