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Upplevelseförvaltningen 
Klara Haglund  
Klara.haglund@enkoping.se 

Upplevelsenämnden 

Medborgarförslag – Förbättringar Pepparrotsbadet 

Förslag till beslut 
Upplevelsenämnden anser medborgarförslaget besvarat. 

Beskrivning av ärendet 
Den 7 april inkom ett medborgarförslag om förbättringar på Pepparrotsbadet. 

Förslagsskrivaren ger förslag på förbättringar: 

- Kontroll av bastu och gym var 30 minut av personal 
- En uppstigningspall i bastun 
- En klocka i duschrummet synlig från bastun 
- En extra stol i duschrummet alldeles utanför bastun 

Upplevelseförvaltningens bedömning 
Pepparrotsbadet öppnade 2021 och har sedan starten arbetat aktivt för att alla 
besökare skall uppleva badet tillgänligt och välkomnande. Både den psykiska och 
fysiska miljön är viktig för kundupplevelsen.  

Pepparrotsbadets personal städar gymmet en gång per dag och gör ytterligare två 
kontroller per dag. Förvaltningen bedömer att det är tillräckligt men kommer att se 
över rutinen.  

Uppstigningspall i bastun har varit trasig men detta är nu åtgärdat. 
Förvaltningen bedömer att de klockor som finns i badet är tillräckliga. Klockor finns 
i omklädningsrummet och ute i badet. 
 
En extra stol i duschrummet skulle kunna utgöra ett hinder ur ett 
tillgänglighetsperspektiv. 
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Jonas Nyström 
förvaltningschef 
Enköpings kommun 
 
 
 

Christopher Hoerschelmann 
verksamhetschef 
Enköpings kommun 
 
 
 
  

 
Kopia till: 
Förslagsställaren 
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-----Ursprungligt meddelande----- 
Från: noreply@sitevision.enkoping.se <noreply@sitevision.enkoping.se>  
Skickat: den 7 april 2022 13:11 
Till: Kommunledningsförvaltningen <Kommunledningsforvaltningen@enkoping.se> 
Ämne: Inskickat formulär 

För- och efternamn 
Anders Eriksson 

Folkbokföringsadress 
 

Postnummer 
 

Postadress 
Enköping 

Telefonnummer 
 

E-postadress 
 

Förslag 
Förbättringar pepparotsbadet 

Motivering 
På grund av att jag är en flitig besökare på pepparrotsbadet, gym och bastu. Vill jag framföra 
några synpunkter tillsammans med några andra pepparrotsbadare. På gymmet ligger vikter lite huller 
om buller. Vissa kväller kan det upplevas som stökigt.  
Att någon tittartill regelbundet på gymmet och bastun. Det handlar om säkerhet tänk om någon 
skulle halka eller svimma, dessutom kolla ordningen på gymmet. Det bör kunna finnas tillräckligt 
med personal att kunna uträtta detta. 
Uppstigningspallen i bastun är ofta borta förmodligen på reparation, lös problemet med något som 
fungerar. 
Förslag. 
Anskaffa Klocka i duschrummet synlig från bastun. 
En extra stol i duschrummet alldeles utanför bastun. 
Fungerande uppstigningspall i bastun. 
Kontroll av personal i bastu, gym var 30min.  
  
Anders Eriksson 
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Sammanträdesdatum  
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Kommunfullmäktige 
 

 Intygas att kopian överensstämmer med originalet 
  

 

 

Paragraf 59 Ärendenummer KS2022/348 

Medborgarförslag - Förbättringar Pepparotsbadet 

Kommunfullmäktiges beslut 
Medborgarförslaget överlämnas till upplevelsenämnden för beredning och beslut. 
Kommunfullmäktige ska informeras om beslutet.  

Sammanfattning 
Ett medborgarförslag om förbättringar i Pepparotsbadet har inkommit. 

Beslutsunderlag 
Medborgarförslag, Anders Eriksson, 2022-04-07 

__________ 
 
Beslutet skickas till: 
Upplevelsenämnden, för åtgärd 
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